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Patientenversorgung: Alles aus einer Hand

Nach Krankheit oder
Unfall wieder gesund zu
werden — dafiir bietet
die Park-Klintk
Manhagen als erstes von
220 Hiusern in ganz
Deutschland einen
Komplett-Service an.

Ahrensburg
Bettina Albrod

Eine Rundum-Versorgung
fiir Patienten — die Park-Kli-
nik Manhagen bietet diesen
Service als erste in Deutsch-
land an. Sie hat mit dem Ver-
band der Angestellten Kran-
kenkassen (vdak) und dem Ar-
beiterersatzkassenverband
(AEV), zu denen die zehn grof-
ten Ersatzkassen gehdren, ei-
nen Vertrag fiir eine integrier-
te Versorgung ihrer Patienten
geschlossen. Vor-und Nachun-
tersuchungen, Operationen,
Medikamente, Reha-MaRnah-
men und orthopédische Hilfs-
mittel kénnen nun aus einer
Hand angeboten und abge-
rechnet werden.

wDieser Vertrag ermdglicht
es uns, die Behandlungspro-
zesse besser als bisher aufein-
ander abzustimmen®, erklart
Dr. Christian Rotering, Ge-
schaftsfithrer der Park-Klinik
Manhagen. ,Aufierdem steigt
die Behandlungsqualitit,
wihrend gleichzeitig die Kos-
ten fiir die Krankenkasse sin-
ken Zum Vergleich: Bisher
ging ein Patient zum Hausarzt,
wurde dann zu-einem Fach-
arzt weiter geschickt, in die
Klinik - ‘eingewiesen und
brauchte nach einer Operati-
on weitere Medikamente oder
Hilfsmittel aus der Apotheke.
Hinzu kamen oft noch Aufent-

und Nachsorge sowie Klinikaufenthalt aus einer Hand organisiert und abgerechnet werden.

halte in einer RehaKlinik

-oder eine krankengymnasti-

sche Nachbehandlung. Alles
wurde getrennt bei verschie-
denen Stellen abgerechnet,
und der Patienten hatte aufer
den Zuzahlungen noch die
Miihen des Organisierens.
,Der Vertrag sieht vor, dass
bestimmte Kliniken, die eine
grofe ‘Zahl Operationen  vor-
nehmen, die Organisation sel-
ber in die Hand nehmen®, so
Rotering. e rark-Kunik, die
auf orthopaaische Eimgriffe
und Augenheilkunde speziali-
siert ist, arbeitet mit verschie-

denen Arzten zusammen, die
die Patienten zur Operation
einweisen, libernimmt die sta-
tiondre Behandlung und gibt
den Patienten bei der Entlas-
sung Medikamente und ortho-
pidische Hilfen direkt mit.
»Aus dem Haus heraus organi-
sieren wir im Bedarfsfall einen
Aufenthalt in den Reha-Klini-
ken von Bad Schwartau oder
Bad Malente und bieten er-
satzweise eine dreimonatige
Reha vor Ort in einer Kranken-
gymnastikpraxis an. Dieses
Gesamtpaket wird nicht mehr
bei verschiedenen Kostenstel-

len, sondern nur noch iiber die

Klinik abgerechnet.
Interessant ist das neue Mo-
dell fiir alle Beteiligten. Rote-
ring: ,Fiir die Kassen ist das
Gesamtpaket giinstiger als die
Einzelabrechnungen, so dass
sie Geld sparen. Der Patient
wird durch teilweise Erstat-
tung der Zuzahlungen an den
gesparten Geldern beteiligt.
AuRerdem muss er sich'bei so
einem Pauschalangebot um
nichts mehr selber kiim-
mern.“ Auch die Klinik ge-
winnt bei dem neuen Verfah-
ren: ,Dafiir ist unser Patien-

Dr. Christian Rotering, Geschifisfiihrer der Park-Klinik Manhagen, kann Patienten ab sofort das neue Rundum-Paket anbieten, in dem Vor
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tenbudget von rund 8ooo auf
10250 Patienten pro Jahr auf-
gestockt worden.” Trotz anfal-
lender Mehrarbeit und der
Einstellung von 22 neuen Mit-
arbeitern lohnt sich das also
fiir die Klinik, die nun aufier-
dem Medikamente und ortho-
padische Hilfen in der giinsti-
geren Massenpackung kaufen
kann. ,Von den-22c0 Kliniken
in Deutschland erhalten nur
etwa 220 56 ‘einen” Vertrag®,
schlieft Rotering. ,In zwei
Monaten werden auch die an-
deren Krankenkassen dieses
Modell anbieten.*
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